La vida viene con desafios.
Su Programa de Asistencia esta
aqui para ayudarle.

Su Programa de asistencia puede ayudarlo a reducir el estrés, mejorar la
salud mental y facilitarle la vida al conectarlo con la informacion, los
recursos y las referencias correctos.

Todos los servicios son gratuitos, confidenciales y estdn disponibles para
usted y los miembros de su familia. Esto incluye el acceso a
asesoramiento a corfo plazo y la amplia gama de servicios que se
enumeran a continuacién:

Sesiones de salud mental
Controle el estrés, la ansiedad y la depresion, resuelva conflictos,
mejore las relaciones y aborde cualquier problema personal. Elija
enfre sesiones en persona, asesoramiento por video o
asesoramiento telefénico.

Asesoramiento de vida
Alcance metas personales y profesionales, maneja las fransiciones
de la vida, supere obstdculos, fortalezca las relaciones y logra
mayor equilibrio.

Consulta financiera
Desarrolle bienestar financiero relacionado con el presupuesto,
compra de vivienda, pago de deudas, resolver preguntas fiscales
generdales, prevencion del robo de identidad y ahorro para la
jubilacion o ensefanza.

Referencias legales
Reciba referencias para asuntos legales personales, incluyendo la
planificacion patrimonial, testamentos, bienes raices, bancarrota,
divorcio, custodia y mas. . /Vé’é’d/s/@/O?
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Recursos y referencias de trabajo-vida ey

Obtenga informacion y referencias cuando busque cuidado de
ninos, adopcidn, apoyo para necesidades especiales, cuidado de
ancianos, vivienda, transporte, educacion y cuidado de mascotas.
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Asistente personal
Ahorre tiempo con referencias para vigjes y entretenimiento,
bUsqueda de servicios profesionales, servicios de limpieza, entrega
de alimentos a domicilio y gestién de tareas cotidianas.

Apoyo médico
Obtenga ayuda para navegar los seguros, obtener referencias
médicas, asegurar equipo médico, y planificar la atencién de
fransicién y el alta.

Portal para miembros
Acceda a sus beneficios 24/7/365 a través de su portal para
miembros con solicitudes en linea y opciones de chat. Explore miles
de herramientas y recursos de autoayuda, incluidos articulos,
evaluaciones, podcasts y localizadores de recursos.
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Need He\p?

Connect with a qualified counselor today

Presentamos su

& 20 Portal para miembros

Toll-Free Support

Q Chat & Video

Live Chat Support Request

Explore los beneficios. Solicite servicios.

Disfrute del acceso 24/7/365.

Su Programa de Asistencia ofrece una amplia gama de
beneficios para ayudar a mejorar la salud mental, reducir el
estrés y hacer la vida mds fdécil, todo fdcilmente accesible a
fravés de su portal para miembros.

Solicitar una sesién de salud mental
Solicite asesoramiento enviando un formulario en linea o
chat en vivo. Elija entre las opciones de asesoramiento
en persona o virtual para satisfacer sus necesidades.

Solicitar referencias y recursos
Envie una solicitud de atencién familiar y apoyo al estilo
de vida, incluidas referencias para cuidado de ninos y
ancianos, referencias legales y consultas financieras,
referencias de asistente personal y consulta de apoyo
médico.

Explore miles de articulos y recursos de cuidado personal
Evaluaciones de salud y estilo de vida, listas de
verificacion interactivas, cursos de habilidades blandas,
podcasts, localizadores de recursos, descuentos
exclusivos y extensos articulos sobre salud y bienestar
infegrales.

Visite su centro financiero en linea
Con hojas de trabajo, calculadoras y una amplia gama
de recursos y herramientas financieras para ayudar a
alcanzar metas personales y desarrollar el bienestar
financiero.

Comenzar es facil

1. Visite ers-eap.com y haga clic en “Sign Up" debajo del
formulario de inicio de sesidon

2. Para crear una cuenta e iniciar sesién, ingrese su
direccién de correo electrénico y cddigo de compaiia:
locall

3. Para obtener ayuda para iniciar sesidn, seleccione "Email
Support”

* Siempre podrds llamar para acceder a los servicios, sin necesidad de crear
una cuenta o iniciar sesion en el portal.

Comuniquese con AllOne Health

Liame: 800-292-2780

Visita: ers-eap.com
Codigo: locall
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Your organization provides mental health and work-life resouirces for you and
your family members. i )

We are here to help.

PRS-

Call: 800-iH#-#H#

Request Services Online:

‘ /our organization has partnered with AllOne Health to
' ; g Jo | Forgot Password? | Email Support
Your organization provides mental lgive you access to: B

i urces for
alth and work-life reso!
hi'ou and your family members. T —

« Life Coaching il hooghts ol poughts. oo
We are

« Legaland Financial Consultation sy cpriencog
here to help.

proriaien
+ WorkLife Referis

Log In to the Member Porta

y

full poter

oo pining e et e ot 170
oom.

+ Personal Assistant Referrals.
+ Medical Advocacy
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